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El contexto de
este curriculo:
Experiencias IAP
para la protecciéon
civil no armada

Las experiencias investigativas y he-
rramientas metodolégicas aqui pre-
sentadas hicieron parte del proyecto
“Estrategias comunitarias de protec-
cién civil no armada en el suroeste de
Colombia: experiencias locales y lec-
ciones aprendidas”.

Esta fue unainvestigacion liderada
por la Universidad Auténoma de Occi-
dente (Colombia) y la Universidad de
Sheffield (Reino Unido), y llevada a
cabo en colaboracién con la Corpora-
cidn Memoria y Paz - Cormepaz (Bue-
naventura), la Central Cooperativa In-
digena del Cauca - Cencoic (Caldono),
la Comunidad de Lerma, y la Pastoral
Social de Popayan. Lainvestigacion
fue financiada por el Consejo de Inves-
tigacion de Artes y Humanidades del
Reino Unido a través de la Red Inter-
nacional Creating Safer Space.

Su proposito fue investigar experien-
cias e inicitivas de Proteccidén Civil No
Armada (PCNA, en adelante) y estimu-
lar un intercambio de saberes al res-
pecto entre comunidades de tres te-
rritorios del suroccidente colombiano:
Buenaventura, en el departamento del
Valle, y Caldono y Lerma, en el depar-
tamento del Cauca.

Con este fin, el proyecto buscd: i) do-
cumentar y analizar experiencias, ini-
ciativas e infraestructuras de PCNA en
la region; ii) identificar y difundir lec-
ciones para una efectiva PCNA a nivel
regional, nacional e internacional; y iii)
fortalecer la capacidad de comunida-
des y organizaciones para el autoana-
lisis y la colaboracién en proyectos.

La investigacion se llevé a cabo entre
noviembre de 2022 y noviembre de
2023, periodo durante el cual se reali-
zaron multiples salidas de campo:



encuentros regionales de académi-
cos, lideres y organizaciones socia-
les; sesiones y actividades de forma-
cidn y capacitacién en métodos de
investigacion; y un festival interna-
cional de video participativo y video
comunitario.

El proyecto se pensd y desarrollo
como un ejercicio de Investigacién
Accion Participativa (IAP), la cual
promueve la investigacién y el tra-
bajo “con” las comunidades mas que
la investigacion “en” o “sobre” ellas.

Dos ejes principales disefiados por el
proyecto para tal propésito fueron:
a) el rol de los/as investigadores/as
locales: personas jovenes de las co-
munidades vinculadas al proyecto,
quienes conocian los terriotrios y las
organizaciones socias desde aden-
tro, y podian documentar percepcio-
nes y experiencias en los términos
propiosdelacomunidad;yb)la
creacion de semilleros de investiga-
cidén: tras un proceso de formacién
metodoldgica a los/as investigado-
res/as locales por parte de las uni-
versidades Auténoma y Sheffield,
estos investigadores organizarony
capacitaron sus propios semilleros
comunitarios de investigacion.

Estos equipos tuvieron la tarea de
recolectar y sistematizar informa-
cion en sus territorios, coordinando
didlogos y reflexiones sobre PCNA
en sus localidades, y facilitando el in-
tercambio de estrategias, experien-
cias y lecciones entre habitantes y
organizaciones de distintas partes
de la region.

La labor de los investigadores loca-
les y sus semilleros fue esencial para
materializar cuatro principios basi-
cos de la IAP: la creacién de capaci-
dades locales para el autoanalisis, la
participacién activa de las personas
en la creacién de su propio conoci-
miento, la devolucién sistematica de
resultados alacomunidadylare-
flexion entorno ala practicayla
acciéon comunitaria.

El repertorio de estrategias metodo-
l6égicas empleado por los investiga-
doresysemilleroslocalesfue
amplio. Estos realizaron ejercicios
etnograficos en sus propias comuni-
dades, respaldados por diarios de
campo, para documentar eventos
relevantes en sus territorios, asi
como para describir desde adentro
practicas, estrategias y rituales de
proteccion.




También se llevaron a cabo grupos
focales con lideres y miembros de
organizaciones sociales, ambienta-
les y culturales. Estos permitieron
recoger e intercambiar percepcio-
nes sobre el riesgo y la seguridad
en sus territorios, al tiempo que
arrojaron luces sobre las multiples
estrategias empleadas por perso-
nas y comunidades para proteger-
se de distintos tipos de dafo.

Estos espacios de intercambio se
complementaron con ejercicios de
cartografiasocial,que fueron
claves para que los participantes
identificaran y clasificaran amena-
zas y afectaciones, fuentes y facto-
res de riesgo, y practicas de pro-
teccidén en sus localidades.
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Los semilleros realizaron, igualmen-
te, entrevistas en profundidad a li-
deres comunitarios, mayores, y jo-
venes activistas.

Estas ofrecieron valiosa informacion
sobrelos contextos localesy las
problematicas que los afectaban en
términos de seguridad, a la vez que
fueron claves para reconstruir pro-
cesos y experiencias puntuales de
PCNA.

Las entrevistas también ofrecieron
una oportunidad para reconstruir
historias de vida, que permitieron
profundizar en cémo las personas
percibian los riesgos y amenazas en
sus territorios y cémo intentaban
afrontarlos y transformarlos tanto
individual como colectivamente.

A este propésito también sirvieron
los ejercicios de autoetnografia lle-
vados a cabo por los investigadores
locales, que les permitieron enrique-
cer sus hallazgos a través de la do-
cumentacién de sus propias percep-
ciones, sentimientos y vivencias.

Estas experiencias fueron comple-
mentadas con un taller de tres dias
de formacion en investigacion de ar-
chivos, que dio a los investigadores
locales y a los semilleros la oportu-
nidad de conocer archivos comuni-
tarios de organizaciones sociales de
Buenaventura, asi como de recibir
capacitacion sobre cdémo organizar,
conservar y trabajar con “archivos
de baul”.
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Uno de los aspectos mas distintivos e
innovadores del proyecto fue el uso
del video participativo como
herramienta de investigacion. Se
trata de un recurso de gran eficacia
para la produccion colaborativa de
conocimientos a nivel local, asi como
para la socializacion de experiencias
de comunidades y organizaciones
entre diversas audiencias.

El proyecto facilitd una capacitacion
intensiva de <cinco dias a los
investigadores locales y a sus
semilleros en video participativo, el
cual fue seguido por una experiencia
de réplica de cuatro dias llevada a
cabo con jovenes de organizaciones
locales y estudiantes y profesores de
la  Fundacién Universitaria de
Popayan.

Esto les permitid usar la herramienta
con versatilidad en sus territorios, de
lo cual resultaron una serie de videos
sobre temas como el autocuidado, la
conservacion del medio ambiente y
los recursos naturales, la soberania y
la seguridad alimentaria, y las
practicas espirituales de proteccion.

También se tocaron cuestiones como
la violencia urbana, las fronteras
invisibles y sus impactos, y la
importancia de la educacion, el arte y
la cultura como generadores de
espacios seguros.

Estas producciones brindaron al
proyecto valiosos datos sobre las
multiples formas en que las personas
identifican, perciben y reaccionan
frente los riesgos y amenazas en sus
territorios.

Estos videos, igualmente, sirvieron a
los semilleros para Vvisibilizar e
intercambiar experiencias,
aprendizajes e iniciativas  de
protecciéon con sus pares de otras
localidades a través de cartas
audiovisuales.

Ello permitid, de un lado, que las
comunidades reconocieran el
liderazgo de los jovenes como
investigadores de sus propios
problemas 'y, de otro, las
comunidades y organizaciones de las
tres comunidades se conocieran,
crearan lazos, y compararan vy
valoraran sus diferentes iniciativas y
estrategias de PCNA.

Los videos participativos, ademas,
sirvieron como herramientas para
documentar y divulgar experiencias
de “cambio mas significativo”. Con
esto, se buscd visibilizar procesos
importantes de transformacion social
asociados a la proteccidn, la
superacion de riesgos y el
fortalecimiento de la paz y la
convivencia a escala local.

Cada wuna de las metodologias,
técnicas y herramientas de
investigacion previamente
mencionadas fue incluida en la
capacitacion dada a investigadores y
semilleros locales al principio del
proyecto. Este documento se nutre,
en parte, de los insumos empleados
en estas formaciones, pero también
recoge los multiples aprendizajes
obtenidos sobre la marcha del
proyecto y en el uso mismo de estos
meétodos.




El trabajo con sus comunidades
permitid a los equipos locales de
trabajo no solo poner en practica lo
aprendido, sino también descubrir
por su propia cuenta los alcances,
limites y retos propios de cada
técnica.

Nuestro propdsito es que estas
lecciones e insumos, aqui
sistematizados, sirvan de guia vy
material pedagdgico para la
formacion de futuros semilleros e
investigadores comunitarios
interesados en temas afines a la
proteccion, el «cuidado vy la
construccion de espacios seguros.

Solo nos resta agradecer a las
personas Yy organizaciones que
apoyaron este trabajo:
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que participaron directamente en
esta investigacion; Luz Mery Lopez,
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Troyano de la Fundacion Tierra de
Paz; los profesores Jefferson Jaramillo
y Erika Parrado de la Universidad
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Flores Hinojos de la Universidad de los
Andes y coordinadora del Hub
Colombia del Consorcio Knowledge
for Change.

Por ultimo, nuestro sincero
agradecimiento a la Red Internacional
Creating Safer Spaces por su apoyo y
acompafnamiento, en especial a su
directora general, Prof. Berit
Bliesemann de Guevara de la
Univeridad de Aberystwyth, y a su
directora regional, profesora Beatriz
Elena Arias Lopez, de la Universidad
de Antioquia.
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Historia, teoria y prac-
tica de la Investigacion
Accidén Participativa

Juan Mario Diaz-Arévalo

Departamento de Politica y Relaciones Internacionales
Universidad de Sheffield
Reino Unido
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En segundo lugar, se proponia
generar nuevo conocimiento a partir
de la accidon y, de este modo, apoyar
al movimiento campesino en su lucha
por la tierra.

Tercero, con base en la experiencia,
se queria desarrollar y sistematizar
una version contextualizada del
meétodo de Investigacion Accidon que
ya otros, como Kurt Lewin (1946),
habian desarrollado desde una
perspectiva mas instrumental en los
Estados Unidos. Un punto crucial de
este proceso de sistematizacion y
analisis fue el primer Simposio
Internacional de Investigacion Accion
que Fals Borda organizé en Cartagena
en 1977.

2. El desarrollo de wuna Red
Internacional de Investigacion
Participativa conformada por
académicos y activistas bajo la
coordinacion de Budd Hall a finales de
la década del 70:

Luego de unos anos de trabajo en
Tanzania, Hall lideré un numero
especial de la revista Convergence
(1975), destinado a convertirse en la
primera publicacion académica
dedicada a la Investigacion
Participativa.

Con el auspicio del Consejo
Internacional de Educacion de
Adultos, del cual era secretario, Hall
promovidé la creacion de una Red
Internacional de Investigacion
Participativa desde 1976.

De su encuentro con Fals Borda en el
simposio de Cartagena surgira un
proceso de mutua fertilizacién entre
las ideas radiales y militantes de la
tradicion latinoamericana y la

emergente perspectiva participativa
(Hall, 2005).

Cinco afos mas tarde, la Red
Internacional de Investigacion
Participativa organizara el primer
Foro sobre Investigacion Participativa
en la ciudad de Lubljana, antigua
Checoslovaquia.

En el Foro de Liubliana, considerado
como una continuacion del simposio
de Cartagena de 1977 (De Vries, 1980),
Fals Borda presentd una version mas
elaborada de su meétodo, al que
entonces denomind Investigacion
Accidon Participante (Diaz-Arévalo,
2022).

3. El Congreso Convergencia en
Investigacion Participativa celebrado
en Cartagena en 1997:

A diferencia de los 56 participantes
que asistieron al primer simposio de
1977, 1850 asistentes de 61 paises se
reunieron en 1997 para reflexionar,
celebrar y hacer un balance critico del
vigoroso desarrollo de la I(A)P a nivel
global durante dos décadas, asi como
para analizar retos y posible nuevas
rutas hacia adelante.

Una de estas nuevas rutas a finales
del siglo pasado sera la incorporacion
de la IAP como metodologia de
organizaciones de  cooperacion
internacional, institutos de desarrollo,
universidades e incluso bancos.

Esto dara lugar a un sinniumero de
experiencias que enriqueceran la IAP
tanto tedrica como
metodoldgicamente, no sin correr el
riesgo de que su practica resulte
también instrumentalizada,
manipulada y cooptada (Cendales et
al, 2005).




Los momentos aqui referidos nos
ensefian al menos tres cosas:

i) La IAP tiene una historia dinamica y
en constante construccion y por ello
es importante diferenciar los usos (y
también los abusos) que se hagan de
la IAP y de sus principios inspiradores,
lineas rectoras y experiencias
fundacionales.

i) Su riqueza y fortaleza consisten en
que fue - y sigue siendo - el resultado
de una construccidén colectiva de
investigadores y activistas de
distintas latitudes, preocupados por
el fracaso de las ciencias sociales y de
la academia en general a la hora de
ofrecer alternativas a las condiciones
de explotacion y pobreza del Sur
Global.

iii) Se trata de un método susceptible
de ser manipulado para fines no
participativos y, por tanto, su
practica requiere de reflexion, auto-
critica y atencidn al proceso de
participacion.

La IAP no sigue una teoria o una
ideologia preconcebida sobre el
conocimiento o la accién. Tampoco
adopta una concepcion
predeterminada sobre la
transformacion social.

Por el contrario, la construccion de
esta visidon colectiva de cambio a
través de la investigacion es una de
las tareas principales de la IAP
(Rahman, 1987, pag. 2).

Asi, podria decirse que la complejidad
de la IAP no radica en su marco
tedrico, sino en la puesta en practica
de sus principios rectores.

En términos conceptuales, la IAP
puede describirse como un proceso
de investigacion dialdogica guiado por

un conjunto de principios
epistemoldgicos -mas que de
estrategias metodoldgicas- y

motivado por un genuino deseo de
conocer, aprender y actuar juntos en
respuesta a las necesidades vy
aspiraciones de comunidades vy
grupos menos favorecidos (Diaz-
Arévalo y Ruiz-Galvan, 2024).

En pocas palabras, es investigacion
que se realiza conla gente de un lugar
(no sobre o para ellos) en busca de
respuestas practicas (accion) a
necesidades reales.

Si bien, la teoria de la IAP puede
parecer sencilla, es altamente critica
y contestataria:

En primer lugar, desafia el monopolio
del saber vy arrebata a |las
instituciones tradicionales el control
sobre las formas de produccién, uso y
divulgacion del conocimiento.

En segundo lugar, cuestiona la
relacion de sujeto-objeto que ha
predominado no solo en las ciencias
sociales, sino en enfoques
paternalistas o asistencialistas sobre
el desarrollo social.

En tercer lugar, recuerda que la
accion es también fuente de

conocimiento; y finalmente, reconoce,
legitima y celebra la multiplicidad de
saberes populares y ancestrales, asi
como criterios no positivistas para la
validacion del conocimiento y el saber



popular (Fals Borda 1988, 1991; Hall 1975,
1992).

Como lo ha sefalado Budd Hall, en el
discurso contemporaneo de la
investigacion  participativa como
coproduccion del conocimiento a
veces se pasa por alto el hecho de que
los trabajos pioneros no buscaban
conceptualizar el proceso de co-
creacion del conocimiento, sino
“validar la capacidad de creacion de
conocimiento de las personas vy
demostrar que la sociedad civil era
una fuente de conocimiento.”

Sobre el papel de los investigadores,
Hall recuerda: “Nuestra contribucion
era proporcionar herramientas que

legitimaran la creacion de
conocimiento por parte de personas
ajenas al mundo académico [..] Esto

fue recogido por el mundo académico
solo muchos anos después”
(Conversacion con Hall, 22/10/2020).

La epistemologia de las ciencias en
general y de la IAP en particular se
refiere al cdmo se produce el
conocimiento.

Con frecuencia, la pregunta sobre el
codmo se asocia con las metodologias,
pero en realidad es un asunto
epistemoldgico que tiene que ver mas
con el ‘saber hacer’ y menos con los
instrumentos (el ‘con qué’).

En el caso de la IAP, el cdmo esta
determinado por la forma en que
interactuan y se coordinan sus tres
componentes: investigacion,

participaciony accion de acuerdo con
las circunstancias del contexto. Por

eso cada experiencia de IAP, aunque
se oriente por los mismos os
principios  epistemoldgicos, sera
siempre Unica e irrepetible.

Si observamos en su conjunto las
obras de Fals Borda sobre
Investigacion Accion (1973; 1979; Bonilla
et al, 1970), asi como otras en las que
el sociodlogo presenta una vision mas
elaborada de la IAP (1987; 1988; Fals
Borda & Rahman, 1991), pueden
identificarse al menos cinco principios
epistemoldgicos distintivos de la IAP:

Es un enfoque que, al hacer explicito
su compromiso con la causa de los
menos favorecidos, cuestiona el
principio positivista de las ciencias
sociales de que el quehacer del
investigador debe ser neutral vy
objetivo.

Es una forma de coproduccion del
conocimiento que, al generar
horizontalidad en las relaciones,
contradice la division tradicional
entre investigador e investigado.

Es un método que, al generar una
relacion entre el saber y el hacer,
supera la dicotomia entre la teoria y
la practica.

Es un proceso que reconoce,
valora y promueve el conocimiento
popular, al tiempo que busca
contribuir al fortalecimiento de
capacidades, habilidades e
infraestructura para la auto-
investigacion y la agencia de los
grupos marginados.




La IAP surge de una relacion con y
a través del conocimiento en la que se
reconoce a los participantes como
sujetos senti-pensantes y actuantes.

Como puede verse, cuando hablamos
de principios epistemolégicos no nos
referimos a formulaciones
estrictamente tedricas, sino a
criterios que buscan garantizar la
circularidad entre la teoria, la
practica y la reflexion critica. Este
conjunto de principios
epistemoldgicos, al igual que otros
similares y ampliamente aceptados
(ver Hall 1992; McTaggart, 1997),
permite concluir que, pese a las
muchas posibles variaciones tedricas
y metodolégicas, la pregunta
epistemoldgica por excelencia en la
IAP es: {Quién o quiénes son los
beneficiados del proceso de
investigacion?

Durante las ultimas tres décadas, el
desarrollo de metodologias basadas
en el arte y en nuevas tecnologias ha
sido extraordinario. Estas van desde
la técnica del video participativo
hasta el uso de sistemas de captura
del movimiento para producir
historias digitales.

Uno de los mas recientes esfuerzos
por recopilar metodologias vy
herramientas en investigacion
participativa (Burns et al,, 2021, parte
4) dedica 45 capitulos a documentar
experiencias significativas en
diferentes campos del saber, asi
como el uso de estrategias y técnicas

de investigacion dialogica,
herramientas digitales, métodos
visuales y performativos, y

mecanismos de  evaluacidon vy
monitoreo, entre otros.

La implementacion de nuevos vy
avanzados recursos tecnoldgicos, sin
embargo, no relega ni desplaza las
metodologias tradicionales de
investigacion etnografica como la
entrevista  semiestructurada, el
grupo focal o la cartografia, entre
muchas otras.

Asi mismo, la implementacion de
nuevas técnicas no es en si misma una
medida preventiva contra el riesgo,
siempre presente en toda
investigacion, de generar dinamicas
de exclusion, replicar asimetrias y
silenciar voces divergentes o
incomodas.

Con base en la experiencia, podria
decirse que no son las técnicas o
estrategias metodologicas, sino la
convergencia entre la epistemologia y
el enfoque metodolégico, la que
garantiza el caracter participativo de
la investigacion y su deriva hacia
apuestas practicas colectivas.

¢Qué significa en términos practicos
convergencia episte-metodoldgica?

Que son los propdsitos (o principios)
metodologicos los que definen qué
herramientas o técnica utilizar.



En otras palabras, la caja de
herramientas queda supeditada a los
propdsitos metodoldgicos y estos, en
ultimas, a los principios
epistemoldgicos que hacen posibles
los objetivos de la accion.

Por ello conviene hacer memoria de
los nucleos metodoldgicos que Fals
Borda concibié como distintivos de la
IAP (para un analisis mas completo y
detallado ver Fals Borda, 1987; 1988;
Rappaport, 2020):

Investigacion colectiva y dialdgica
sobre los problemas del contexto y
sus causas estructurales mediante
técnicas etnograficas tradicionales,
asi como enfoques visuales y basados
en el arte, incluidos relatos graficos,
espectaculos de marionetas y teatro.
El propdsito no era solo apoyar los
procesos de autorreflexion de los
grupos marginados, sino facilitar la
identificacion del contexto mas
amplio de los problemas locales.

El compromiso con la lucha de los
grupos oprimidos y la identificacion
de posibles vias de accidén requerian
también diversas técnicas para
animar a la gente a perseguir los
objetivos deseados. Una de las
principales "técnicas de incentivacion,”
como se les denomino, fue la
recuperacion critica de la historia
(Bonilla, 1972: 50-51). La activacion de
la memoria colectiva buscaba
rescatar del olvido historias de vida,
asi como experiencias colectivas que
pudieran reactivarse en las luchas del
presente. Esto podia lograrse

mediante entrevistas y cadenas de
conversaciones, analisis de archivos
publicos, asi como de archivo de baul,
como Fals Borda llamdé a esas
colecciones domésticas capaces de
activar la memoria colectiva.

La valoracién de la cultura y las
tradiciones locales como un medio
para promover la generacion de
nuevo conocimiento y su difusidn, asi
como de promover la accidn
colectiva.

La coproduccion y difusion del
conocimiento a través de diferentes
formatos y niveles de lenguaje
cientifico que  permitieran la
comunicacion eficaz con
intelectuales, activistas y miembros
de las comunidades locales.

La devolucion sistematica que
respondia a “la obligacion de devolver
sistematicamente estos
conocimientos a las comunidades y
organizaciones de  trabajadores
porque siguen siendo sus duefos"
(Fals Borda, 1987: 344).

Algunos, como ha sefalado
Rappaport (2020), han interpretado la
"devolucion” como el acto de
presentar productos terminados a un
publico pasivo que no ha participado
en el proceso, lo que, a su vez, ha
generado criticas sobre la relacion
jerarquica que implica el "acto mismo
de 'devolver' los resultados de la
investigacion a las comunidades”.




Por el contrario, lo que Fals Borda
denomind proceso de devolucién
sistematica fue ‘la creacién de
vehiculos educativos orientados a las
capacidades y necesidades de sus
audiencias" (Rappaport, 2020: 133),
incluyendo historias graficas, folletos
y espectaculos de titeres. Asi, en la IAP
la devolucidn sistematica no se
produce al final, como si se tratara de
una simple validacion de productos
acabados, sino a lo largo de todo el
proceso.

En lo que respecta al método y las
metodologias en la IAP, la cuestion
mas importante no es solo la
escogencia de las técnicas vy
estrategias mas adecuadas, sino
también la de las oportunidades de
capacitacion y entrenamiento en el
uso de tales metodologias.

Sin oportunidades para la
capacitacion y el ejercicio practico de
la metodologia por parte de los
miembros de la comunidad es dificil
que ellos/as quieran y puedan
participar de lleno en la investigacion.

Mas importante aun que ensefar las
técnicas es formar formadores, esto
es, promover una atmosfera de
aprendizaje en la que las personas de
las organizaciones y grupos locales
puedan aprender, apropiarse y usar
la metodologia mas alla de un
proyecto especifico, asi como
plantear y desarrollar sus propias
preguntas.

Esta capacitacion no es de una sola
via. Se trata, antes bien, de un
proceso de muto aprendizaje vy
enriquecimiento, en el que las visiones
de los/as investigadores/as y sus
practicas metodoldgicas son
cuestionados y enriquecidos por la
practica y los saberes locales.

De esto se trata precisamente este
curriculo. El material que aqui
compartimos no es una descripcion
técnica de meétodos cualitativos.
Tampoco un recetario para ser
seguido al pie de la letra.

La experiencia que aqui se comparte
es la un proceso en el cual se
articularon una agenda de
investigacion definida
colectivamente, la formacién vy
acompanamiento de tres semilleros
de investigacion y la practica en el
terreno de un conjunto de técnicas de
investigacion, las cuales fueron
adaptadas, transformadas y

enriquecidas con practicas locales y
saberes propios.
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O G AT e ASNY R N e e SR T L e
REFLEXIONEMOS SOBRE EL DIARIO DE CAMPO
EN TORNO A 3 PREGUNTAS

¢Qué es un diario de campo?

¢Qué experiencias tienes sobre el uso del diario de campo?

¢Qué recomendaciones harias sobre el uso del diario de campo?

Herramientas de investigacion



cQué es un diario de
campo?'

El diario de campo es una
herramienta de investigaciéon que
permite recolectar informacion,
recoger impresiones y facilitar la
reflexion sobre nuestra experiencia
en el terreno. En breve, el diario de
campo es “un apoyo a la memoria”
(Luna-Gijdon et al, 2022) del
investigador social.

Asi, el diario de campo “es uno de los
acompanantes mas importantes a la
hora de realizar un estudio en un
entorno particular durante un tiempo
considerable, ya que constituye una
fuente rica de informaciéon tanto
descriptiva como interpretativa”
(Ortega).

Segun lo anterior, el diario de campo
es un instrumento que sirve como
fuente primaria de analisis, debido a
que el objetivo del mismo es poder
registrar los sucesos, experiencias,
dialogos informales, que se han
desarrollado o suministrado dentro
del campo en el que se esta
investigando. Por lo tanto, permite la
interpretacion de los datos, exponer
las emociones y expresiones no solo
del emisor sino del receptor, que
fortalecen el analisis de las
situaciones descritas de manera

detallada.

Caracteristicas de un
buen diario de campo:

Las caracteristicas de la escritura de
un diario de campo guardan cercana

relacion con lo que William Zisser
(1976) denomina los cuatro principios
de la “buena escritura™

e La claridad es el propdsito
ultimo de la escritura; esto es,
decir lo que se quiere decir sin
dilaciones ni ambages.

e Lasencillez es un valor esencial
en la escritura del diario de
campo, el cual debe ser claro y

directo; por ello, se
recomienda evitar palabras y
formas pomposas,

especializadas y rebuscadas.

e La brevedad se refiere a la
precision de la escritura, es
decir, a la descripcion o analisis
sin necesidad de extenderse
innecesariamente en detalles o
largos parrafos que nos alejan
del problema o pregunta de
investigacion.

e El principio de humanidad nos
invita a encontrar nuestra
propia voz, nuestro propio
estilo sin olvidar que
escribimos sobre la
experiencia vital de otros seres
humanos. Los “datos” que
consignamos son después de
todo la experiencia vivida dey
con los otros.

El diario de campo ayuda a la reflexion
y auto-critica sobre las acciones que
realizamos en cuento permite
generar un dialogo interno.

! Las elaboraciones de Cristina Ortega (n.d.),
Luna-Gijon et al (2022) y Zinsser, W (1976)
informan esta guia metodoldgica sobre Diario de
Campo. Ver a continuacidon los respectivos
enlaces:https://www.questionpro.com/blog/es/
diario-de-campo/

https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S244
8-84372022000100245&script=sci_arttext



https://www.questionpro.com/blog/es/diario-de-campo/
https://www.questionpro.com/blog/es/diario-de-campo/
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2448-84372022000100245&script=sci_arttext
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S2448-84372022000100245&script=sci_arttext

1. REGISTRO DE DESCRIPCIONES:

UN DIARIO AYUDA AL INVESTIGADOR A:

@) comprender el entorno fisico,
social y cultural de un sistema

determinado.

2.REGISTRO DE INTERPRETACIONES:

@) levar un registro de notas
<obre informacion respecto al
quién, qué, por qué, donde,
cuando y como suceden los

eventos, actividades o procesos
que se desean responder COMO
parte de la pregunta de
investigacion.

@ mantener un registro de apuntes
que pueden ser: notas sobre el NOTA IMPORTANTE:
terreno o un diario detallado.

) obtener datos precisos
de investigacion.

RECOM
ENDACIONES SOBRE COMO ESCRIBIR UN DIARIO DE CAMPO

@) Es recomendabl
e que las notas del diari
. rio am .
regularidad y en orden cronolégico de campo sean escritas con

| 7 . I I - . . [ I .

@ Esuna buena practic iari
. a de diario de cam i
oo una b Jia po registrar la i
o reosc.:hﬁcar los usos tradicionales del lenguagje asi cosmcoo ll’lversaCIoneS
presiones que usan los participantes (Cfr. Or‘t’ega) aS




Cémo podemos usar el
diario de campo en el
proceso de formacién de
los semilleros:

El diario de campo no es solamente
registrar situaciones que se
evidencian en el terreno, sino que
permite fortalecer un proceso de
reflexion y autorreflexién en torno a
lo que paso, a lo que se hizo y no se
pudo hacer, entre otras. Ademas, se
considera que es importante llevar el
diario de campo dentro del semillero
porque:

v' Facilita la sistematizacion de
cada una de las sesiones que se
realicen a partir de la
experiencia dentro de cada
uno de los encuentros,
permitiendo la evaluacion vy
la auto-reflexion de las
metodologias propuestas, Yy
esto permite pensar como se
debe mejorar para la siguiente
actividad.

v' Permite dar cuenta de cémo se
sienten los participantes y si se
cumple con el objetivo
propuesto para la sesion.

v' Permite registrar la
evolucion del semillero, es
decir, registrar las

dinamicas en las que se
movilizan los participantes,
ademas de permitir dar
cuenta de las nuevas
estrategias metodoldgicas
que surgen a traves del
tiempo frente a esa
integracion.

v' Permite realizar una
planeacion exhaustiva para el
desarrollo de cada sesion, es
decir, planificar todos los
pequenos detalles, la logistica
en torno a cada espacio.

. DA RE GAMPO

| l Caracteristicas IJ:

o .
El consentimiento, debe ser claro y especifico, en

donde el participante conozca los beneficios, riesgos,
objetivo de su participacion y el alcance del mismo.
Debe ser libre, transparente y revocable en el
etiempo; manteniendo siempre en la mira la deusiérh
gue toma la persona.

. E—

El consentimiento puede ser de manera escrita u
oral, pero siempre debe quedar la prueba de que se
cuenta con el permiso de la persona, ya sea por
medio de un documento, un audio o una grabacion.
] ]

}:k [
| El diario de campo
° | °

Research| e " - " s
Es una herramienta de investigacion que contiene
todos los datos recogidos sobre el terreno en una
investigacion, ya sean, emociones, expresiones
corporales, datos de hechos importantes entre
° otras." Debe contener registro de lo que el °
investigador ha visto u oido y evaluar y dar sentido

a las interpretaciones

.:L1 Aporta al investigador a: ’_Ii_. /\

« Comprender el entorno fisico, social i cultural de
un sistema determinado
« Llevar un registro de notas sobre informacion %
respecto al quién, qué, por qué, donde, cuando y
como suceden los eventos
. Notas del terreno de manera detallada.
. Obtener datos precisos de investigacion.

La escritura debe ser tan precisa como sea posible.
/'v | La escritura debe responder a un plan de trabajo
previamente organizado.
La escritura debe registrar contenido descriptivo.
La escritura debe estar referida y centrada en el
problema o pregunta de investigacion

i

Esta infografia fue realizada
por los investigadores locales
como memoria del
aprendizaje.
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REFLEXIONEMOS SOBRE LA ENTREVISTA
EN TORNO A 3 PREGUNTAS

[ ENTREVISTA

¢Qué caracteristicas distinguen a la entrevista?

¢Coémo hacerlas sin perder el tiempo
y sin que nos cierren las puertas?

¢Cémo construimos confianza para entrevistar?

Herramientas de investigacion



El consentimiento
informado

Antes de iniciar a hablar de la
entrevista es preciso considerar el
consentimiento informado.

El consentimiento informado es una
herramienta que facilita el registro de
la participacion de las personas para
un fin especifico.

Para el caso de la investigacion, el
consentimiento debe ser informado
de manera explicita, que dé cuenta de
manera clara y transparente el
objetivo de recolectar informacion y
a qué instancias llegara esta
informacion. Por lo tanto, debe ser
una decisidon que tome la persona de
manera libre y consciente que
permita crear un lazo de confianza
entre investigador e investigado.

Para llevar a cabo el consentimiento
informado, hay diferentes formas de
registro o de obtencién del mismo. Es
decir, puede ser de manera oral o
escrita, la importancia no es el
modelo de cdmo se obtenga, sino, que
quede de manera explicita la decision
de la persona de entregar la
informacion o de hacer parte del
proceso de investigacion de manera
voluntaria y que dé cuenta de que
conoce los alcances deseados.

Siendo asi, se considera necesario
tener en cuenta el uso de los
siguientes instrumentos:

entrevistas a participantes /
grupos focales / cartografia
social participativa.

video participativo / PVMSC/
videos viajeros.

entrevistas a
participantes claves / grupos
focales / cartografia social
participativa.

video
participativo / PVMSC/ videos
viajeros.

CONSENTIMIENTO
INFORMADO

&




¢Qué caracteristicas
distinguen a la
entrevista?

La entrevista se distingue por
impulsar el dialogo formal (Restrepo,
2008) que es motivado por ciertos
temas en especifico. Esta a su vez es
orientada por preguntas que incitan
al didlogo y que van relacionadas al
problema de investigacion, pues es
este el que da el horizonte de la
informacion que se requiere colectar
y de lo que se quiere indagar para
darle respuesta al problema
planteado.

La entrevista sirve para unas cosas,
pero para otras no. Esta herramienta
sirve para recoger la memoria, el
conocimiento, las  percepciones,
valores y sentimientos de una
persona, pero no sirve para
cuantificar y buscar estadisticas
(Restrepo, 2008).

"Yo tuve una experiencia gratificante
en el territorio al hacer entrevistas. Al
comienzo tenia miedo de que la gente
no hablara porque el tema era de
coca, y la gente prefiere callar. Pero
cuando expliqué que serian
entrevistas anonimas, la gente me dio

el consentimiento”.

Antes de entrevistar es necesario
reflexionar sobre el contexto de la
investigacion. Aqui te dejamos
algunas preguntas claves:

v ¢En qué podria aportar esta
entrevista?

v (A qué tipo de informacion
podriamos acceder?

v' ¢Qué cosas no podrian pasar
en una entrevista?

La entrevista sirve para
recopilar la memoria sobre
resistencias civiles frente al conflicto
armado, la historia de quienes que
promovieron esas resistencias
civiles. Experiencias e iniciativas que
han tenido las comunidades en torno
a como protegerse, buscar personas
claves que me permitan llegar a un
dialogo profundo.

Como le
venia
contando...




Antes derealizaruna entrevistase
deben tener en cuenta estos tres pasos:

\rtes: Disefar y planear la entrevista.
Al definir nuestro objetivo d'ebemos de
responder a la pregunta iqué espero de
esta entrevista? Ademas, construye un
listado con las tematicas que deseas co-

nocer.

, ) .rnte: Saber llevar bien la con-
versacion y dejar que fluya la ;omumca—
cion siempre enfocandola hacia el tema
de investigacion.

ecpUés: la entrevista no termina
al apagar la grabadora.La entrevista
puede empezar cuando apagas la graba-
dora. Presta atencion a lo que pueda ser
importantey en caso d_e ser necesario
pide permiso para inclu!r la informacion
como parte de la entrevista.

RECOMENDACIONES:

Hacerunabuenaentrevista
requiere tiempo. Se debe pla-
near, realizar y analizar el co-
nocimiento previo del entorno
de las comunidades; motivar
charlas informales y espacios
deinteraccién.Tambiénse
debe tener en cuenta la selec-
cion de las personas a entre-
vistar para que asi nos brinden
informacion adecuada (Restre-
po, 2008).

La entrevista a profundidad
no recoge datos sueltos, sino
que busca recoger informa-
cién detallada de algin tema
en especial, por ejemplo; his-
torias, significados, discursos,
trayectorias de vida, practi-
cas. Permite analizar senti-
mientos, valoraciones, temo-
res,aspiraciones,conoci-
mientos, saberes, percepcio-
nes, experiencias y memorias.

r

ENTREVISTA ETNOGRAFICA

Por lo tanto, es etnografico
porquepermitevincular
nuestras observaciones de
campo, observaciones parti-
cipantes y no participantes,
porque todas van a lo mismo,
a desentrafiar significados, a
describir significados que per-
mitan encender y compren-
der una realidad.

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD /

TIPS PARA CONSTRUIR
CONFIANZA:

- Conocer los propodsitos de la

entrevista y de la investigacion.
’.Comprender ysocializar lo
que se busca y cdmo se usara el
material resultante.

Acordar elconsentimiento
abierto, claro, libre e informado.

Asegurar confidencialidad y
precauciones (proteccion, dado
el caso).







LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD NO RECOGE DATOS SUELTOS,
SiNO QUE BUSCA RECOGER iNFORMACION DETALLADA DE ALGUN
TEMA EN ESPECIAL. POR EJEMPLO;  HISTORIAS, SiGNiFiCADOS,

DISCURSOS, TRAYECTORIAS DE ViDA, PRACTICAS. PERMITE
ANALIZAR SENTIMIiENTOS, VALORACIONES, TEMORES,
ASPIRACIONES, CONOCIMIENTOS, SABERES, PERCEPCIONES,

EXPERIENCIAS Y MEMORIAS.

A PROFUNDIDAD LAS

AGAR
SRUEPARA B RECOGER LA MEMORIA

CTiCAS DE UN GRUPO, .
PR‘:IO[ECIWA, CONOCER LAS PERCEPCIONES Y

{ Y
ASPIRACIONES, REGISTRAR COI.lOCﬂ:::;ﬂDOESWM
RECUERDOS, TRADICION ORAL € HiSTO

Una buena entrevista Requiere

Tiempo (planeacién, realizacién,
analisis, incorporacién).
Conocimiento previo del entorno, la
gente, las problematicas (previo
trabajo de campo y charlas
informales).
Previa construccion de confianza y
credibilidad con los entrevistados.
Buena seleccién de entrevistados,
balance de alcances y limites,
condiciones de éxito de la entrevista
(trabajo previo).
Mas bien un punto de llegada que
uno de partida.

Disefio:

Definir el objetivo, el lisado de tematicas,
ordenar las tematicas, formulacién de las
preguntas.

Realizacién de la entrevista:

Dejar constancia de la fecha, lugar y persona (o seudénimo).
Registrar consentimiento. Habilidad para establecer una
conversacion fluida. Dejar hablar al entrevistado, no
interrumpirlo. Manejar estratégicamente las disgresiones y
desvios. Saber cuédndo y cémo retomar el hilo. Saber preguntar
y preguntar de nuevo. Sin abusar del tiempo y disposicion del
entrevistado

La post-entrevista:
Muchas veces, cuando se termina de grabar es que "comienza lo bueno”. =
versacion posterior al final. Una buena entrevista puede
rla bien: un balance de lo sucedido \

y limites de las respuestas
ctitud corporal, gestualidad,
transcripciéon no es si
codificado.

Esta infografia fue realizada
por los investigadores locales
como memoria del aprendizaje.



¢COmo hacer una
entrevista sin perder el
tiempo y sin que nos
cierren las puertas?

Para realizar una buena entrevista,
no existe una receta magica o
estandar. Por lo tanto, es importante
identificar qué caracteristicas deben
tener las entrevistas y qué
recomendaciones se deben tener en
cuenta para que estas puedan
alcanzar su objetivo.

Por otro lado, las entrevistas deben
ser concebidas como un momento
que esta conectado con otros
procesos, es decir, la entrevista no es
informacion aislada de una
investigacion, sino que complementa
y esta interrelacionada con el trabajo
de campo, con el diario de campo, con
las experiencias que se encuentran en
el medio.

Una entrevista en
profundidad es diferente

de:

Pueden ser un insumo
importante, pero de
situaciones muy distintas que
en algunos casos no aportan a
la investigacion. Ese tipo de
conversaciones, permiten
acercarse al contexto en el que
se pretende dirigir la
investigacion, establecer
relaciones de confianza con
actores claves que permitan el
desarrollo de la misma.

una
entrevista en el marco de una
investigacion debe de ser
mucho mas que llegar con una
grabadora a hacer preguntas.

La entrevista
es diferente de la encuesta, del
censo. No tiene preguntas
cerradas.

Una mala entrevista se distingue por
ser inapropiada, forzada, con

preguntas inadecuadas.

n
Infor,
mar
Quién e la Previamente sob
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FLEXIONEMOS SOBRE CARTOGRAFIA SOCIA
EN TORNO A 2 PREGUNTAS

¢Qué es una cartografia social?

¢Qué ruta de implementacién podemos seguir
para realizar una cartografia social?

Herramientas de investigacion



Cartografia social

En primer lugar, no hay una guia unica
para realizar cartografia social, hay dife-
rentes formas parallevaracaboun
ejercicio como este. Por lo tanto, para
este ejercicio en particular se tendran
en cuenta algunas nociones y el desa-
rrollo de esta metodologia bajo las pre-
misas del libro titulado “Pedagogia y te-
rritorio” (Herrera Gonzalez y Flores Hi-
nojos (2022).

PEDAGOGIA
Y TERRITORIO

El uso de la cartografia social en educacién

“Al hacer una cartografia social,
nos funciond bien realizar pre-
guntas orientadoras, pues ayudo
a abrir la perspectiva de los par-
ticipantes”.

Vanessa Rebolledo Ulcué

La cartografia permite reconocer
que el espacio es una categoria cen-
tral para la comprension de la vida
social y para reconocer el valor que
hay en los territorios.

“La cartografia social conlleva reco-
nocimiento del espacio social como
un espacio que se hace y rehace [a
nivel del sentido] y materialmente”
(Herreray Garzon, 2022: 8, en He-
rrera Gonzalez y Flores Hinojos).

“Las cartografias participativas
buscanquelosparticipantes
puedan resignificar los sentidos so-
ciales sobre los espacios que habi-
tan las comunidades” (Barragany
Torres 2022: 43, en Ibid).

"Lacartografianospuede
ayudar a entender como esta
enelimaginario de las perso-
nas el contexto en donde habi-

tan’.

Isabel Quintero




¢Qué es una cartografia
social?

Proponer una problematica de
analisis. Por ejemplo:

Riesgos que afectaron a la
comunidad

Estrategias de sobrevivencia
(con una temporalidad)

Procesos de lucha

Constituir los grupos de trabajo
y crear reglas. Elementos a
considerar:

Que haya personas de
diferentes comunidades /
organizaciones

Que haya personas de
diferentes edades

Que haya personas con

conocimiento y con facilidad para
liderar

Establecer el tipo de mapa a
realizar (Barragan y Amador 2014):

Tematico: posibilita
comprender situaciones
problematicas (en términos

de tensiones, puntos criticos,
oportunidades y
fortalezas), que permitan
identificar posibilidades de
transformacion.

3 Ruta basada y modificada a partir de la
propuesta de Barragan y Torres, 2022:
47-54.

Temporal-social: permite
reconocer acontecimientos
que subsisten en la memoria
de un grupo, como, por
ejemplo: los hechos
historicos para comprender
el presente 'y dibuyjar
posibilidades  futuras de
actuacion

Elaborar las convenciones: son
los codigos narrativos y
representaciones graficas que
permiten abordar las
problematicas o temas
propuestos en la cartografia (es un
proceso continuo).

Actores

Sitios/areas de interés
Lineas de comunicacion
Lineas de relacion

Realizacion de la cartografia
dependiendo de los diferentes
niveles de analisisque quiere
promover con la cartografia

De acuerdo con la
problematica elegida, realizar una
diagramacion
de los espacios fisicos que
permitan ubicar (por ejemplo):

itinerarios
rutinas
practicas comunitarias
zonas de tension
Relaciones de
(tensiones,

poder
espacios de

inclusion, fronteras, lineas de
exclusion



identificacion de
representaciones o imaginarios
colectivos a partir de narracion de
experiencias o historias de vida:

Comunicacion fluida
Indiferencia
Lineas de tension o conflicto

Lineas de iniciativas
Lineas de proyectos
Lineas de participacion

Cuando se identifican las lineas de
deseo de los participantes y de la
comunidad, se conocen las
motivaciones de las personas, y
qué tan dispuestas estan para
trabajar en comunidad.

Relaciones de poder y de
autoridad:

Relaciones de liderazgo
Relaciones de mutuo apoyo y
solidaridad
Relaciones
excluyentes
Relaciones de antagonismo y
resistencia

autoritarias vy

Escribir unas notas explicativas
de la cartografia ¢Qué fue lo que
representaron?

Discusion de grupos sobre la
cartografia:

los participantes interpretan y
dan su opinion.

Explicar la cartografia

Propone compromisos Yy
acuerdos derivados del
tema/problema de la cartografia

Otros usos:

La cartografia social permite
promover (o ser parte de)
practicas tales como:

El dialogo comunitario

La planeacion participativa
La validacion de procesos
comunitarios de toma de
decisiones

Es cartografia social cuando se
construye y se tiene en cuenta la
participacion o la opinion de todas las
participantes. La
cartografia social también se puede
realizar al final, como resultado de
una entrevista o dialogo
comunitario.

personas




cQuénoesunacarto-
grafia social?

- No es dibujar, por dibujar
- No es una construccidn individual

- No es un mapa mental que describe
y enuncia una realidad

- No es una copia del mundo social

- No es una ubicacién espacial o el
registro de individuos

- No es representacion de divisiones
territoriales o politicas

-No es soloun mapa de un espacio
geografico “en donde” ocurren situa-
ciones.

CARTOGRAFIA SOCIAL

 *Las cartografias participativas  buscan que

* participantes puedan resignificar los sentidos sociales
! sobre los espacios que habitan las comunidades” (Barragan
1 Yy Torres 2022: 43).

1 La cartografia social, un mapa mental, no es una
" copia del mundo social, no es una ubicacion espacial o
v registro individual, no solo es un mapa donde se describe
"un espacio geolagico o situacional.

centro del ejercicio

2.Constituir los grupos de trabajo.

3.Establecer el mapa a realizar, a sea tematico, temporal-
social.

4 Elaborar las convenciones: son los cadigos narrativos y
representaciones graficas que permiten abordar las
problematicas o temas propuestos en la cartografia (es

de analisis que quiere promover con la cartografia.

de acuerdo con la problematica elegida, realizar una
diagramacion de los espacios fisicos que permita ubicar; itinerarios,
rutinas, practicas comunitarias, etc.

: identificacion de representaciones o imaginarios colectivos a
partir de narracion de experiencias o historias de vida: Lineas de
comunicacion, lineas de deseos; es decir motivaciones y disposicion

relaciones de poder y autoridad, identificando lineas de
relaciones

6. Escribir unas notas explicativas de la cartografia, ¢ qué *
fue lo que representaron?
7. Discusion de grupos sobre la cartografia.
8. Reflexion en torno a la cartografia.
9. Propone compromisos y/o acuerdos derivados del
tema/problema de la cartografia.
10. Socializar la cartografia, que permita dialogos

o\ comunitarios

-5
"y

-

La cartografia social, es un método que permiteﬂk‘\m-’
comprender los significados de la realidad en
que los participantes se encuentran inmersos.
Por ende, es deber del investigador propiciar el
espacio para que los participantes puedan
representar a través de simbolos las tematicas a

', abordar.

Esta infografia fue realizada
por los investigadores locales
como memoria del aprendizaje.



REFLEXIONEMOS SOBRE EL GRUPO FOCAL
EN TORNO A 3 PREGUNTAS

¢Qué es un grupo focal?

¢En qué se diferencia la entrevista
grupal del grupo focal?

éCual es el proceso a seguir para hacer un buen grupo focal?

Herramientas de investigacion



Grupo Focal

“Un grupo de discusion guiado
por un conjunto de preguntas
disefiadas cuidadosamente
con un objetivo particular”
(Escobar y Bonilla-jiménez,
2017: 52). Guiado por un
problema o pregunta de
investigacion.

Un espacio al que se convocan
personas seleccionadas por un
investigador y que tiene como
propodsito discutir y comentar,
desde el punto de vista de
estas personas una tematica
elegida previamente por el
investigador (Lopez de Méndez,
s.f).

El grupo focal y la
entrevista grupal:
semejanzas y
diferencias.

- Se entrevista mucha gente al
tiempo con poca interaccion entre
los participantes.

- Se hace énfasis en las preguntas y
las respuestas.

- Es muy estructurada.

- El moderador interviene mucho.

- Hay dialogo colectivo y alta
interaccion entre los participantes.
- Se hace énfasis en la interaccion
dentro del grupo.

- Se deja fluir en la interaccion, no
todo esta estructurado.
- Quien modera interviene poco.

Funciones

Permite recoger:
- Percepciones,
emociones
profundidad.

- Trayectorias de vida.

- Descripciones de practicas y oficios.
- Representaciones, discursos,
lenguajes a nivel personal.

Permite confidencialidad

experiencias vy
personales en

Permite recoger:

- Percepciones, sentimientos,
memorias colectivas.

- Identificacion de expectativas /
necesidades comunitarias.

- Sistematizacion de experiencias /
procesos colectivos.

- Identificacion de opiniones /
experiencias diversas sobre un tema.
- Identificacion de futuras
entrevistas.

Es dificil asegurar la confidencialidad
(participa mucha gente).

Nota: El grupo focal no sirve para
todo ni para recoger todo “lo
colectivo”. (N[e} fundamenta

generalizaciones. Es mas dificil de

controlar. No garantiza por si solo la
participacion de todas las voces. El
numero de personas influye en la
calidad de la informacion que se
quiere recoger.




éCuantas personas
deberian de participar en

el grupo focal?
(Escobar y Bonilla-Jiménez, 2017)

A mas personas, menos
probabilidades de profundizar,
pero mas voces.

A menos personas, mas
posibilidad de trabajar en detalle.
El tamano depende de la
profundidad deseada, o de lo
polémico de los temas.

La recomendacion usual: hasta 12.

Grupos pequenos entre 5y 8.

¢Qué tan largo debe de

ser el grupo focal?
(Escobar y Bonilla-Jiménez, 2017)

Lo suficiente para realizar:

Introduccioén y presentacion.
Actividad rompehielo, de
conocimiento mutuo y
construccion de confianza.
Discusion sobre temas.
Conversacion de cierre /
conclusiones.

Proceso para hacer un

buen grupo focal
(Escobar y Bonilla-Jiménez, 2017)

Establecer los objetivos: cQué
quiero lograr? ¢Qué informacion
busco?

Establecer el tema que se quiere
abordar

Organizar la logistica previa para
el desarrollo adecuado del espacio
(convocatoria, requerimientos de
transporte, etc.)

Fijar un cronograma
Seleccionar a los participantes
Seleccionar el moderador

Seleccionar el lugar (y el
momento)

Disefar preguntas orientadoras

Organizar la logistica para el
desarrollo del espacio (ordenar el
lugar mesa, sillas, tener los equipos o
herramientas necesarias, etc.)

Desarrollar la sesidon

Preguntas orientadoras,
detonantes de conversaciones
e interacciones.

Preguntas abiertas, que den
lugar a respuestas amplias y
detalladas.

Ir de lo mas general a lo mas
especifico, de lo mas facil a lo
mas dificil, de lo positivo a lo
negativo.

Evitar preguntas que hagan
que las personas se sientan
“evaluadas”.




Preguntas de “presentacion”
Preguntas de “introduccion”,
que ayuden a conectar con el
tema y promuevan la
conversacion.

Preguntas “de transicion”, que
vayan dirigiendo hacia el tema
y permitan recoger
impresiones al respecto.
Preguntas “claves” o
“centrales” sobre el tema.
Preguntas “finales” o de cierre:
conclusiones, rescatar lo
importante, etc.

Propiciar un espacio inicial
para conocernos y crear lazos
de confianza entre todos.
Fijar unas reglas basicas entre
todas las personas
participantes.

Arrancar con una
presentacion de la
investigacion y de los
propositos del espacio.
Construir y registrar el
consentimiento.

Registrar la conversacion,
conseguir autorizacion.
Llevar y mantener el ritmo de
la conversacion.

Involucrar a todos los
participantes, estimulando a
los timidos y moderando a los
habladores.

Hacer valer las reglas y los
acuerdos.

Escuchar de manera
respetuosa, neutral,
agradecida, y sin opinar ni
aprobar / desaprobar.
Demostrar que presta
atencion a todo. Hacerlos
sentir escuchados.

Saber cuando cambiar de
pregunta, que tanto es
suficiente.

Motivar la participacion y la
exploracion de ideas.
Mantener el tema o retomar
conversaciones dejadas de
lado.

Invitar a la aprobacion.
Invitar al desacuerdo.
Solicitar clarificaciones y
ampliaciones.

Mantener las preguntas en
mente, pero con flexibilidad
conforme a que el dialogo se
desarrolle.

Prestar atencion a todos los
detalles: interaccion extra-
verbal, contactos visuales,
gestos, posturas, silencios, etc.
Ser agradecidos (gracias por
compartir, gracias por tu
aporte).




E.El analisis

Ventajas

‘No discriminan, son diversos e incluyen-
tes.

-Estimulan la participacion de quienes no
quieren ser entrevistados.

-Dan voz a personas que creen que no
tienen nada que decir.

-Asegura que los miembros se involucren
en un proceso de cambio.

-Pueden servir mas que 10 entrevistas.

Desventajas

‘Posibles sesgos por presion de grupo o
de alguno de sus participantes.

‘Tensidn o presion sobre los participan-
tes, por la misma dinamica grupal.
-Impacto de la falta de confidencialidad.
‘Menos controlque enunaentrevista
(pero puede ser una ventaja).

-Costosos vy dificiles de organizar.

GRUPOS FOCAlES
ﬂ) (7 ﬂ O

l) T).F«esum;}
i N

’ . 1

Es un grupo de personas seleccionadas y convocadas por un
investigador con el propdsito de discutir y comentar, desde su punto
de vista, un topico o tema propuesto por el investigador”

Se caracteriza:

-Didlogo colectivo.
-Alta interaccion entre ellos.
-Enfasis en la interaccidn dentro del grupo (que es un dato).

f”) ) GCD @ -Menos estructurada.
uy
fi

-Moderador interviene poco

Proceso a tener
en cuenta:

1.Establecer los objetivos: ;Qué quiero lograr?
iQué informacion busco?

2.Fijar un cronograma

3.seleccionar a los participantes

4.seleccionar el moderador

5. seleccionar el lugar (y el momento)

6. organizar bien la logistica

T.disefiar las preguntas

8.Desarrollo de la seccion

i¢Cémo realizarlo?

« Propiciiar un espacio para fortalcer lazos de confianza entre los
participantes.

o Fijar reglas o acuerdos de convivencia colectiva.

 Presentacion de la investigacion de la investigacion y los
propasitos del espacio.

« Construir y registrar el consentimiento.

e )

Cémo pensar las preguntas: |
. . k/ L)
 Preguntas orientadoras, detonantes de conversaciones e e

interacciones.

« Preguntas abiertas, que den lugar a respuestas amplias,
detalladas

o Evitarel “;por qué?” Buscar alternativas

o Irdelomas general alo mas especifico, de lo mas facil a lo mas
dificil, de lo positivo a lo negativo.

 (Que no los hagan sentir “evaluados”

Ventajas

No discriminan, son diversos, incluyentes. Estimulan .
la participacion de quienes no quieren ser Desventajas
entrevistados. Dan voz a personas que creen que no
tienen nada que decir. Asegura que los miembros se
involucren en un proceso de camhio.

Pueden servir mas que 10 entrevistas.

Posibles sesgos por presian de grupo o de alguno de sus participantes.
Tension o presion sobre los participantes, por la misma dinamica
grupal. Impacto de la falta de confidencialidad. Menos control que en
una entrevista (pero puede ser una ventaja). Costosos y dificiles de
organizar.

Esta infografia fue realizada
por los investigadores locales
como memoria del aprendizaje.
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REFLEXIONEMOS SOBRE AUTO-ETNOGRAFIA
EN TORNO A 2 PREGUNTAS

¢Qué es una auto-etnografia?

HUTOETNOGRAT

¢Qué metodologia podemos aplicar
para realizar una autoetnografia?

Herramientas de investigacion




Autoetnografia

La autoetnografia es una técnica de
investigacion que se deriva de la
etnografia y es muy cercana a los
temas  autobiograficos, algunos
autores mencionan que la
autobiografia es una de las formas
textuales de la auto-etnografia.

Propicia un  conocimiento
sensible y mas humano
Aporta a las preguntas
profundas a nivel individual y
colectivo

Es un insumo valido para una
investigacion

“La tesis central es que es
posible leer una sociedad a
través de una biografia”
Franco Ferraroti, 1986.

(Ellis & Bochner, 2000)

Relatos cortos

Poesia

Ficcion

Novelas

Ensayos fotograficos
Ensayos personales
Diarios

Escritura fragmentada
Prosa en ciencias sociales

“La autobiografia explora el uso de la
primera persona al escribir, la
apropiacion de modos literarios con
fines utilitarios y las complicaciones
de estar ubicados dentro de lo que
uno esta estudiando” (Gaitan, 2000).

Lo autoetnografico esta muy
relacionado con la escritura
Explora y describe en primera
persona ya sea del singular o
del plural

Es una apropiacion de las
formas literarias

Pueden surgir complicaciones
al estar ubicados dentro de lo
que uno esta estudiando-
investigando, dado que se
centra en la percepcion
personal

Metodologia

Debe describirse generalmente en
primera persona, lo hace desde si
mismo hacia el objeto de
investigacion.

La escritura se asemejara a una
novela o biografia en el sentido de que
se presenta como una historia con
una persona que narra, personajes y
una trama.

Las relaciones se deben describir
como episodios conectados que se
desarrollan en el tiempo y no como
instantaneas.

La vida de la persona que se
investiga a si misma se estudia junto
con las vidas del resto de
participantes en una conexion
reflexiva. Se hace escritura en grupos
pequenios.

La accesibilidad de la escritura
posiciona a quien lo lee como
participante que se involucra en el
dialogo, en lugar de ser receptor
pasivo.

El texto narrativo debe ser
evocativo, revelando a menudo
detalles ocultos de la vida privada y
destacando la experiencia emocional.




Desventajas de la autoetnografia

-Las narraciones autoetnograficas o au-
tobiograficas terminan siendo una re-
presentacion de lo vivido, ya que, es di-
ficil mantener el recuerdo y permane-
cer neutrales sobre el relato propio.

Contextualizacion

Es necesario hacer una descripcion del
momento, de los hechos histdricos, y
de acontecimientos o vivencias perso-
nales relevantes en lainvestigacion,
etc.

Sensacion detonante

Debemos buscar algo que detone la na-
rracion.Buscar materialde apoyo
como preguntas, frases, ejemplo, corto-
metrajes, como insumo de partida para
la construccion del relato autoetnogra-
fico.

Para tener en cuenta:

-Se requiere tener tiempo para estable-
cer relaciones con las personas y estar
en calma con lo que se va arealizar,
dado que esunejercicionarrativo
hacia el interior.

Conformacion plastica

Permite a la comunidad buscar otras
formas de narracién por medio de las
artes escénicas, dibujos, cartografias,
entre otros mas cercanos a la creacion.

“Denadasehacentantas
fotoscomodeaquelloque
esta amenazado de desapari-
cion”Vidaymuertedela

imagen”.

(Debray, 1994)

Régis Debray

Vie et mort

IL | GALLIMARD e

“Losinmortales no se hacen
fotos unos a otros|...] solo el
hombre es fotografia, pues
soloelquepasa,ylosabe,

quiere perdurar”.

(Debray, 1994)




uha téchica de
investigacion que se deriva
de lo e’rnogra?lco y esta
muy cerca a los asuntos
au-l-ololoar‘al;lcos

e Otra forma de producir
conocimiento (sensible, humano)

¢ Da respuestas y pre untas
Proﬁundas a nivel individual y
social.

. Explor‘a el uso de la primera >-
persona al escribir. <
e Se describe en primera persona \
ya sea del singular o el plural : :
* Apropiacion de las formas 7@ =
literarias (busca la beleza en la Ao - 3

escritura)

relatos cortos
Novelas
Fotoagrafias
En«;ayoa Eer‘sonales
Escritura ragmen+ada
diarios

e Se narra en prlmera persona, lo que hace si mismo o el obJe\‘o de
mveshgaclon ' T g
¢ Las relaciones se deben dramahzar como eplsodlos conec+ados
La accesiviidad de la escritura Poslaona a qulen lo lee como Par+1c1pan+e i
que se involucra en el dlalogo

1‘..

* La escritura se asemeja a una hovela o lotoaraﬁna en el sentido que se

presenta como una hls’rorua de una persona que harra, Personajes y un |

troma. 1
* La vida de la persona se mveshga y se es+udla junto con Io-; demas de
manera re@lexlva (9I’UPOG Pequenoe) i
_ * El texto narrativo debe ser evocativo, revela detdles ocultos de la vmda
: privada y destaca la experiencia emociona. 3 >
Contextuadlizacion del Iuﬁar y el Per;onaje

e A A A =
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Esta infografia fue realizada por
los investigadores locales, a modo
de memoria sobre el aprendizaje.

“La autoetnografia es un género de es-
critura e investigacion autobiografico
que conecta lo personal con lo cultural”.

(Ellis, 2003)

“Las autoetnografias son altamente per-
sonalizadas, textos reveladores en los
cuales los autores cuentan relatos sobre
Su propia experiencia vivida, relacionan-

do lo personal con lo cultural”.

(Richardson, 2003)

“El que narra selecciona, relata y les da
una fuerza interpretativa a recuerdos
especificos, las narrativas autobiografi-
cassevuelven mascomplejas por el
contexto en el que son producidas para
quien o con quien se construye el relato,
el momento y la situacion en que se da

la elaboracion, y el proposito”.

(Lapadad, 2009)




EN TORNO A 3 PREGUNTAS

¢Qué es el video participativo?
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¢Qué metodologias podemos utilizar para
realizar un video participativo?

¢Cual es la ruta para realizar un video participativo?

Herramientas de investigacion



cQué es el video

participativo?

El video participativo es una
herramienta de investigacion que se
realiza de manera colectiva y, como
su nombre lo indica, participativa. Se
trata de un proceso que busca crear
productos audiovisuales y dominio de
sus herramientas desde la
comunidad, como una forma de auto-
reflexionarse en colectivo, a través
de un proceso de realizacion grupal
que construye discursos propios que
de fondo buscan la transformacion
social de la comunidad que lo realiza.

En este proceso colaborativo un
grupo o una comunidad reflexionaran
y produciran un video sobre ellos
mismos en el que se abordan
tematicas de interés de la comunidad.
De esta forma, se hace uso del
lenguaje audiovisual para que los
participantes-realizadores
desarrollen el proceso, adoptando
diferentes roles durante la realizacion
(grabar con la camara, entrevistar,
grabar audio, instalar equipos, editar,
reflexionar las tematicas, entre
otros).

Este uso del video como herramienta
para la participacion y la
transformacion social tiene
antecedentes en el trabajo del
brasilefio Paulo Freire, quien aborda el
video como una forma de estimular el
didlogo acerca de las estructuras
ocultas que dan forma a la
desigualdad.

Segun Freyre, “si se da una camara a
un grupo de personas y se les dice:
‘Grabad lo que querais. La semana que
viene nos encontraremos para
discutir acerca de vuestros videos’,
esas personas leeran la realidad a
través de la camara. Solo sera
necesario profundizar en esta lectura

y debatir con el grupo sobre aspectos
que se encuentran tras la realidad, a
menudo  ocultos. Trataran de
comprender la realidad concreta en
la que estdn inmersos” (Freire en
Horton y Freire, 1990).

Para que esta herramienta funcione
en el marco de la IAP, y su intencion
emancipadora de las comunidades, es
preciso formar a personas
participantes de la comunidad en las
técnicas del video participativo, pues
asi, estas personas seran las
facilitadoras para la realizacion del
video participativo dentro de la
comunidad de la que forman parte.

Proceso de formacién y
aplicacion de la
herramienta

En coherencia con la formacion de
facilitadores. En esta experiencia se
llevdé a cabo una formaciéon a
integrantes de comunidades de Cali
(Valle), Buenaventura (Valle), Lerma
(Cauca) y Caldono (Cauca), quienes
asistieron a una formacion intensiva
de mas de 40 horas dictada por el
experto Thor Morales, en las
inmediaciones de la Universidad
Auténoma de Occidente.

A continuacion, se pueden apreciar
las fotografias del ejercicio final de la
formacion que consistié en construir
por grupos el paso a paso de lo
aprendido a lo largo del proceso
formativo.
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Construccidén colectiva del paso a paso del
proceso de formacién sobre video participativo
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Los participantes trabajaron de forma colaborativa para construir, basados
en la memoria sobre lo aprendido, el paso a paso o las etapas generales que
se llevaron a cabo durante la semana de formacion en el uso de la herra-
mienta de video participativo.

)
)

@

Etapa 1 Presentacion. Reconocernos y construir confianza.

Etapa 2: Acuerdos de convivencia. Consentimiento informado.
Dinamicas para la integracion de los participantes.

Etapa 3: Aprendizaje técnico. Reconocimiento de los equipos.
Reconocimiento de algunas técnicas audiovisuales.
Acercamiento al trabajo en equipo. Reconocimiento de errores.

Etapa 4: Aprendizaje social. Saber llegar a las personas.
Practicar el consentimiento informado.

Etapa 5: Aprender a ensefar. Aprender a construir una historia.
Aprender a hacer un guion, editar, plasmar en el video.
Identificar problematicas colectivas y sus soluciones. Socializar.




APLICANDO LO APRENDIDO...

Al finalizar las etapas de aprendizaje, los investigadores locales aplicaron el co-
nocimiento al servir como facilitadores en la creacion de videos participativos
con sus comunidades en los que se reflexionaron y se plasmaron problematicas
comunitarias que se desean transformar. A traveés de fotografias se presenta
un recorrido por los procesos realizados en Caldono y Lerma en el Cauca, y en
Buenaventura en el Valle del Cauca. Asi mismo, los productos finales realizados
se pueden ver accediendo a traves del QR.

Accede a traveés del QR
para ver los videos y mas
sobre la experiencia:
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